
Shaker  Verlag
Aachen  2001

Berichte aus der Wirtschaftsinformatik

Ralf Kneuper
Manuela Wiemers (Hrsg.)

Leichte Vorgehensmodelle

8. Workshop der Fachgruppe 5.11
der Gesellschaft für Informatik e.V. (GI)

.



           Die  Deutsche  Bibliothek   -   CIP-Einheitsaufnahme

Leichte Vorgehensmodelle : 8. Workshop der Fachgruppe 5.11
der Gesellschaft für Informatik e.V. (GI) /
Ralf Kneuper, Manuela Wiemers (Hrsg.).
Aachen :  Shaker,  2001

(Berichte aus der Wirtschaftsinformatik)

ISBN 3-8265-8577-1

Copyright  Shaker  Verlag  2001
Alle Rechte, auch das des auszugsweisen Nachdruckes, der auszugsweisen
oder vollständigen Wiedergabe, der Speicherung in Datenverarbeitungs-
anlagen und der Übersetzung, vorbehalten.

Printed in Germany.

ISBN 3-8265-8577-1
ISSN 1438-8081

Shaker  Verlag  GmbH  •  Postfach 1290  •  52013  Aachen
Telefon:  02407 / 95 96 - 0   •   Telefax:  02407 / 95 96 - 9

Internet: www.shaker.de   •   eMail: info@shaker.de



�

�������

��������	
������
 	���

�����������
����������
����	�������
 ��	
���������
���

	��������
 ���
 	�	��
���	����
 ���������	������������
 ��
 ���
 �������
 ������

	���
���
����
��	����
� �
��������	���	��
����������
������!
���
 	"��������

#���
���
�����
$����������	������
��"����

��
��	������
%��������
���
&��
���

���
 '�	�������������
 	����
 ���
 �����
 �����
��������	
 ��������
 ������
 ���

������	��	
���	"���
��� �
�	�
����	���������
��	
�(���
�
%�����

���
)(%*�

��
 ��

 ����
 ����
���������
 +�
 #���	��"
 ���
 ,������""�
 ��--
 .��������	�


������
 � �
 ���
 ������������
 ���������	�����������/
 ���
 0�	���	�����
 � �

�����
����
)0�*
�

1�
���
+�
2���
344-
��
0��	� ����5&	�
������
���	�
�����

��	����
�����	�����
���
����
$������6����
�����	�����
��	��	������
������
�����

����������

�� 2���
���
��������	
������
���
�7���
�	
��������
��	�
����
���������	�

�����	
&��������
6��
��������	
�������
���
��2�����!
89%!
����

�� �(���
�
%�����

���

�� :"��
;�����

�� '��	�<������
� �
����������
��������
���
#��������

�� ���������6�
���������
6��	�	
������6�
���������
���
�����	�����������

��	����

=��
����
������ �����
��������
�����
 ��	��	������
����
���
�������!
���
=�	�

��		���
���
���
��	���	��
�

8��
��
��	
#���	��"	
��
�>������
���
$�����

����	��������
�����

���
#���
������
��	
���
��������	���
8����������

?���
����

@��������	6������
 ���
����������������
��������
6��
���	
A�����

���
 	�����
 %����
#�������
 �

 	"��������
 ��	
 �(���
�
 %�����

���
 )(%*
 6��

���
 ���������
 �����
 $��	������������������
 ���
 2>�����������
 6��
 (%�
 =��

��������
 6��
 2�����
 8����
���!
 8�����
 %����	��
 	����
 ���
 �������
 6��

&��
�	
���

���
;��"���
0�
"���
 ��	���������
 	���

��
 ���
 ,����!
���
 ���


���
���	
��������	
�����
��		����
����
���
���

��
 ��	��	������
��	
��

2�����
��	
�����	
 � �
��������
��������
���
���
2���
�

����������
����!

����
 �	
 ��
 ��	����

 ��
 � �����
 $����������
 ����
 ��

:"��
 ;�����
2�����

����
 6��
 ;�����
'���
 ���������
 ���

��
 ���
 ���		�	����
 ;������������������

6����������
A����
,�������	
����������
��	
&��
�
:"��
;�����
��
�����
���
��	

��2�����
	���	��
=��
������
��������
6��
2����	
8�������
���
�����
?�����

	���
�������

���
���
.���		�	����/
��������	
�������
�����������
2������

#��
��	
	�

���
���
 ��������
,����
���
���
	�����
 .��	�

����	�����/
����

�����
���
=�	��		����
��	�����B���
����
�

�������
6��
8���
'���"��
������

	�����!
 ��		
��������	
������
�����
���
 � �
 ���
;������������������
 ���
� ���



C

�����	
#�������
 	���!
 	������
 ����
 ���
 ������������
 ���
 =����� �����
 6��

#���	��"	
���
���	�

�����	� ����
�>�����

#������
 �����
�������
 ���
��������	
������
���
���
������
���
,������""�

	���
�

��������
�����
������������	
����
��	��������
��
�������

,��������
���
'>��!
�

2���
344-

8���
'���"�� 2������
#��
��	

D������
%�����

��
����



1

���	��
���
������������

������
��������������������������������������
����������������
���� 

!������������
������

=��
8���
'���"��!
&DA
0
�E!
,��������
)D������*

2������
#��
��	!
0�����
0
�E!
'>��
)D������*

"�������
������

%����
=��
A����	�!
9��
D���

&��
�	
,�	����!
0���	

�E!
2 �����

=��
8���
'���"��!
&DA
0
�E!
,��������
)D������*

0 �����
2 �����D�	�����!
,�;&
����!
2 �����

%����
=��
������	
:������	!
9��
,��������

�����
:�	�������!
::;$!
E�
����

%����
=��
8�������
8������!
,E
'���	����

=��
A���	����
;����
���!
0�;
0
�E!
,��������

2������
#��
��	!
0�����
0
�E!
'>��
)D������*



+



F

#������$��%�������

������� �

��	
���
������	��� �

� ����	������������������

������������������

���	
A�������!
A�������
A��	������!
2 ����� --

�� ���
�
������� �
�������!���"#�����������
�����

%����
#�������!
�;;$&
0
�E!
:������	�� 3-

��� �������
�!�����������������������$�%�
�������&��	��
��
'(�)'�*"

2�����
8����
���!
9?�G9�8$
,��������
;�������	
0
�E!
'��
"������ H1

�� "��������
���������	���������������������������������
"���������������������	���+����������������������
&�	���,�����-(

��
����.

8�����
%����	��!
%��6���
,�������	�����
?:8=�'�=$2�$!
$�
	���� C-

� /
���������������0��������0�����	

&��
�	
���

���
;��"���
0�
"���!
0�%
�0!
2���� 1�

�� "�����������
���1,���&������������������������&�!��
��2
'������	���������3������
�������

;�����
'���!
#���	�����	���6��	����
#��� +H

��� ��������1,���&�����

A����
,�������	
)������
%��"��*!
9��6��	����
���
�� F1



-4

���� *
����
��'��!������������4555�
��������������$�%2
��6��,
�������!��	����������������������������������������
3���
�7

2����	
8�������!
A�A::
�
A�
"������
A�����
:�I���:����������!
%�������� ---

�8 6	
������������
��	����������9�����������������������
����:�
���;�����

�����
?�����!

����&::D
0
�E!
������ -3F

8 <�����
�����
����	�������������	����������=�������
����>

2������
#��
��	!
0:8��&

�E!
�����	��
0������� -JH

8� "��������	����������!9������/���	!9	�����
��
�����	����������+����	�,�

8���
'���"��!
&���	"����!
�����
�����
���
D���	����A��	������
)&DA*
0
�E!

,�������� -�-



��������	�
�� ��

���������	
������
��
������
���������	�����

���	
A�������

A�������
A��	������

A����� ����	�;���
J

=�+-1HF
2 �����

&��K
4144�A:D=$#$L
)MJF�+F�1JFF�143*

,�7K
MJF�+F�1JFF�14H

I��	N��������O��
����

���"K55���������������


P
���	
A�������!
A�������
A��	������!
344-!
���
8����	
8�	��6��

������

�� &�������"��%���������'�������
��� �(

(� "������ ��

)� ����*�� �+

,� -�����.�"�����������������'����� �/

�� 0����� ��

+� ���������%�������������0��� �1

/� 2�������������� �1


